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1. Helyzetértékelés

Ez a negyedik abbdl a hat iranyelvbsl, amely a koényvtarakban folytatott informalis tanulasra
0sszpontosit, és megvizsgalja, mi a konyvtarak szerepe az életen at tartd tanulds tdmogatasaban és a
digitalis irastudatlansag, a tarsadalmi kirekesztettség elleni harcban. Az irdnyelv a forrasok
biztositasaval foglalkozik.

Az innovativ kényvtari programok és projektek fejlesztésének elengedhetetlen feltétele, hogy megfeleld
anyagi forras és jol-képzett munkatarsak alljanak rendelkezésre. Minden orszagnak, régiénak, és
kozosségnek megvan a sajatos finanszirozasi lehetdsége a konyvtarak tdmogatasara, és ez az iranyelv -
dokumentumelemzési eredmények és az egyes orszagokban készilt felmérések alapjan -
kovetkeztetéseket von le, és ajanlasokat tesz arra nézve, hogyan lelhet6k fel és hasznalhatok fel
hatékonyan ezek a lehet6ségek, valamint jo gyakorlati megoldasokat mutat be az EU altal tdmogatott
LLL (életen at tartdé tanulast tdmogatd) projektek keretein belll. Az iranyelv kiemelt figyelmet szentel a
konyvtarosok tovabbképzésére, illetve a munkajukhoz sziikséges készségek fejlesztésére.

A kodzkonyvtarak els6sorban helyi vagy kozponti tamogatasbdl finanszirozzak kiadasaikat. Szamos
orszagban az onkormanyzatok vagy mas helyi hatdsagok ‘egyodsszegli tamogatast’ kapnak a kodzponti
koltségvetésbdl, és csak ezutan dontenek a kényvtaraknak juttatott pontos 6sszegrél. Az utébbi években
azonban szemlatomast megnétt annak a lehet6sége, hogy a konyvtarak palyazatokat nyujtsanak be
maganvallalatokhoz, vagy szponzorokhoz.

A PULMAN halozat iranyelvet dolgozott Ki a finanszirozas lehet&ségeirdl.
(http://www.pulmanweb.org/DGMs/section2/FundingFinancial.htm). Ebben felhivja a figyelmet ,arra a
problémara, amellyel a kdzkonyvtarak az utébbi idben szembesiilnek, azaz hogy egyre kevésbé sikerdl
elegendd koltségvetési tamogatast kapniuk a kézponti vagy a helyi kéltségvetésbdl....olvashaté a 2002-
ben készllt felmérés beszamoldjaban '‘Kézkényvtarak az elektronikus vilagban, a NAPLE (a nemzeti
kozkonyvtarak osszefogd eurdpai szovetség) felhivia a figyelmet a koltségvetési tamogatasok varhatd
csokkenésére, és alternativ finanszirozasi, és bevételszerzési lehetdségek felkutatasat javasolja.
http://www.bs.dk/publikationer/english/naple/index.htm. Eurdpa szerte szamos gyakorlati példaval
talalkozhatunk.”

2. Kbvetkeztetések és ajanlasok

Munkaeré6/munkatarsak

Ha figyelembe vessziik azt a tényt, hogy az informaciés és digitalis irni-olvasni tudas, az IKT
hasznalatdhoz sziikséges kompetenciak elsajatitdsa mennyi U(j tanulasi lehetoséget kinal az
allampolgaroknak, nyilvanvaldé, hogy a konyvtar munkatarsainak rendelkezniik kell mindazokkal a
készségekkel, amelyekre ezen a terileten szikség van a hatékony kozkonyvtari szolgdltatas
biztositasahoz. Ha egy konyvtarban rendelkezésre all a megfelel6 pénzigyi fedezet és az emberi
eréforrds, akkor megvaldsithatd a munkatarsak folyamatos képzése, és lehetéséglk nyilik a naprakész
tudads megszerzésére.

A legtobb esetben azonban jelentds korlatozasokkal kell szembenézni az anyagi forrasokat illetéen, és ez
erosen besz(ikiti a mozgasteret. Erre a problémara megoldas jelenthet, ha a koényvtar kiképezi egy
munkatarsat, aki a megfelel6 kurzus utan tovabbadja tudasat kollegdinak, akik igy maguk is
képezhetnek masokat. A ,képz6k képzése” elnevezésli modell a ,Haldézaton keresztili kompetencia-
fejlesztés” cimi projekt része, amelyet a Dan Kényvtari és Média Ugynokség, valamint négy kézponti
konyvtar mikodtet.

Az aldbbiakban a kényvtarosok altal elsajatitandd legfontosabb készségeket vessziik szamba.



Technikai készsegek

A konyvtarosnak rendelkezie kell azokkal a készségekkel, amelyeknek a segitségével magabiztosan
tudja kezelni a kllonb6z6 technikai felszereléseket, és masokat is megtanithat ezek hasznalatara, de
azért is, hogy sajat maga is tovabb fejlédjon.

A Web 2-es technolégidk és tarsadalmi haldézatok ma mar nem szamitanak csupan ‘divatos Gjitasnak’,
hanem fontos részét képezik az informacidos infrastruktaranak, ahol a felhasznalék maguk is
Iétrehozhatnak Uj tartalmakat. A Web 2-es technoldgiak erdsitik a tarsadalmi és szakmai kapcsolatokat,
és joval szinesebb eszkozt adnak elsGsorban az onképzés irant érdekl6dék kezébe. A kdnyvtarosoknak is
meg kell ismerni a technoldgidkat, hiszen ezek az eszk6zok rendkivil vonzéak a kdzosség, kiléndsen a
fiatal felnGttek szamara, és ma mar sok ember mindennapjainak részét képezik. A konyvtar
munkatarsainak tudnia kell megtanitani, vagy segiteni a helyi kdzosség azon tagjait, akik még nem
ismerik ezeket a technoldgidkat. Fontos, hogy a konyvtarak hasznaljdk ezeket az eszkbzoket a
felhasznaldk oktatasa soran, valamint szolgaltatasaik reklamozasanal.

Oktatasi/pedagogiai készségek

A koényvtaros munkaja soran kilénféle felhasznalodi csoportokkal taldlkozik, tobbek kozétt gyerekekkel,
felnGttekkel, vagy valamilyen fogyatékossaggal élokkel.

A konyvtaros a tanulasi folyamatokat akkor iranyithatja sikeresen, ha ismeri a formalis, illetve nem
formalis oktatasban hasznalatos tanulasi technikdkat, megismerkedik a kulénb6z6 - erre vonatkozd -
elméletekkel, mert csak igy oktathat masokat hatékonyan. Megfelelé ismeretekkel kell rendelkeznie
példaul olyan terileteken is, mint amilyen a tanuldsi eredményesség, a fokozatossag elve (mind
intézményes, mind nem-intézményes tanulasi kornyezetben), valamint tudniuk kell azt is, hogy a
tanulassal milyen képesités szerezhetd meg az adott orszagban.

Prezentacios technikak

Egy konyvtarosnak tudnia kell, hogyan készitsen és mutasson be PowerPoint-os prezentaciodt, tartson
el6adast, stb. hiszen ezek nélkllozhetetlen készségek ahhoz, hogy a koOnyvtari szolgaltatasokat
megismertesse a kdzosséggel.

Szervezési és értékesitési kepesseégek

Egy koOnyvtarosnak tudnia kell, hogyan lehet hatékony oktatdsi programot 0Osszeallitani a kivant
eredmény eléréséhez.

Fel kell ismernie az egyes programok céljat, meg kell hatdroznia a hasznalandé modszereket, elére kell
latnia a lehetséges problémakat, amelyek akadalyozhatjdk az el6rehaladast. Ilyenek lehetnek a
finanszirozas, felszerelés, vagy példaul a kdonyvtarlatogatdk alacsony szama. A kényvtar munkatarsainak
ismernilik kell azokat a technikakat, amelyek az Uj szolgaltatasok reklamozasanal segitségiikre lehetnek,
illetve amelyekkel felhivhatjak az adott felhasznaldi kor figyelmét ezekre. Ilyenek lehetnek pl. brosurak
és fluzetek elkészitése, iskoldak, napkozi otthonok meglatogatasa, szervezett felhasznaldi csoportok
fogadasa, szolgaltatasok bemutatasa a kdnyvtar weboldaldn (text, video, blog, youtube, stb.).

Kommunikaciés készségek



Az Eurdpai Unid kilénb6z6 kultirak - szokasok, vallas, torténelem, nyelv, stb. - tarka szévetéhez
hasonlithatd, és miutan az orszagok kozott szabad a mozgads, a konyvtarosnak tudataban kell lennie a
kulturdlis kalonbségeknek. Ismernie kell az adott kodzosséget, illetve egy-egy csoport, korcsoport
jellemzoit, érzékenyen kell reagalnia az egyéni igényekre, id6t kell adnia a felhasznaldonak az
alkalmazkodasra, vagyis el kell érnie, hogy a felhaszndld otthonosan érezze magat a kilonb6z6
helyzetekben.

kozvetithesse a konyvtar érdekeit, példaul a finanszirozas biztositasanal, vagy a munkaerégazdalkodas
szintjén.

Mas készségek

A digitalis informacié koraban a konyvtarosnak tajékozottnak kell lennie a digitalis szerz6i jog, a
személyes adatok taroldsa vagy az informacios szabadsag és biztonsag terililetére vonatkozd témakban.

“Egy [nemrégiben megjelent] JISC beszamold kiemelten foglalkozott ezekkel a témakkal, amelyek a
tanitasi-tanulasi kornyezetben és a konyvtarfejlesztés teriiletén megkerilhetetlenek.” (Secker, 2007,
p.11) Az intézményes oktatasi szektorban a kdnyvtarosnak ismernie kell az e-biztonsag kérdéseit, és az
iskolakkal egyuttm(ikédve biztonsagos és feleldsségteljes online tanulasi kérnyezetet kell teremtenie a
gyermekek szamara. Biztositania kell az életkoruknak megfelel6 védelmet és a jogi és tantervi
keretekhez igazodd oktatast.

Finanszirozas

"A pénz elbteremtését a problémamegoldas oldalarél kell megkézeliteni, lehetéséget adva az
adomanyozdnak tartalmas programok tamogatasara és az emberek életének megvaltoztatasara.”
(Bremer, 2004)

Az ENTITLE orszagjelentéseiben a kovetkezd finanszirozasi modokat emliti: helyi pénzeszkdzok,
kormanyzati testlletek, felhasznaldk altal fizetett dijak, kereskedelmi cégektdl kapott tamogatas, non-
profit szervezetek, partnerkapcsolatok, allami koltségvetés, EU pénzeszkozok, o©nkormanyzati
tamogatasok, adomanyok. Az oktatdsi, tovabbképzési programokat a legtobb esetben a konyvtar
koltségvetésébdl finanszirozzak. Orszagjelentésében a legtobb konyvtar Ggy nyilatkozott, hogy az LLL,
illetve konyvtari szolgaltatasok jelent6s hanyadat a kényvtari koltségvetésbdl fedezik, és a kdnyvtarosok
végzik. Az orszagjelentésekbdl az is kideril, hogy az egyes projektek finanszirozasat szamos kiilonb6z6
forrasbdl oldjak meg.

Helyi finanszirozas

A kozkonyvtarak finanszirozasarol altaldban az az o6nkormanyzat dont, ahol az adott konyvtar
megtalalhatd. A legtobb esetben ez a koltségvetés csak az alapveté konyvtari tevékenységeket és a
fenntartast fedezi.

Vannak azonban tovabbi forrasok, amelyeket a helyi projektek és programok finanszirozasara igénybe
lehet venni. Mas szervezetekkel, példaul iskolakkal vagy non-profit szervezetekkel egyuttmiikddve,
illetve kozbds projektek kezdeményezésével sok esetben sikeresen lehet palyazni. Altaldban azok a
konyvtarak a legsikeresebbek ezen a téren, ahol az Gjitasnak lathaté jelei vannak.

Finanszirozas a kézponti kbltségvetésbél

Az egyes orszagokban az életen &t tartd tanulast tobbnyire egy vagy tébb minisztérium
koltségvetésébdl, illetve specialis programjai segitségével finanszirozzak. Ezek a forrasokat szélesebb
korben alkalmazhaté nemzeti vagy regionalis fejlesztési projektekre szerezheték meg. Ilyen lehet
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példaul a konyvtarosok tovabbképzése az (j technoldgidk hasznalatdban, vagy kisebbségi csoportok és
nyugdijasok cézott képzése az allam altal finanszirozott nemzeti programok keretében. Két vagy tébb
konyvtar kozos projektjével, vagy mas szervezetekkel vald orszagos szintl egyittmikddéssel gyakran
sikeresen lehet palyazni. A szovetségi berendezkedés(i orszagokban tamogatds nyerheté el olyan
orszagos programokkal, amelyek els6bbséget élveznek.

Nemzeti Szerencsejaték Alap

Daniaban és az Egyesult Kiralysagban a nemzeti szerencsejaték alap bevétele egy részébdl olyan
projekteket tamogat, amelyekben a koényvtarak is érdekeltek. Finnorszagban 2008-ig a kdzkonyvtarak
koltségvetésének egy részét is a szerencsejaték alapbdl fedezték. Mivel a finanszirozasnak ezt a maodjat
a Finn Konyvtari Sz6vetség nem tartotta elég megbizhatdonak, az eltorlés mellett lobbiztak. 2009 ota
azok a koltségek, amelyeket korabban a szerencsejaték alapbdl fedeztek, mara mar beépiltek az
onkormanyzattol kapott tamogatasba.

EU programok és pénziigyi alapok

Az Education, Audiovisual and Culture Executive Agency (EACEA) 2006 kezdete 6ta mikodik. Feladata
az, hogy az EU oktatasi, kulturdlis, és audiovizualis média terén inditott pogramjainak bizonyos részét
menedzselje. A bizottsdg munkajat harom felettes szerv feliigyeli, melyek az Education and Culture
(DG EAC), Information Society and Media (DG INFSO) és a EuropeAid Cooperation Office (DG
AIDCO).

A kozkonyvtarak szamara az EU életen at tartd tanulast segité programjai biztositjdk a f6 tamogatasi
forrast. http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm

Az EACEA legutébbi kezdeményezése ‘Atlés programok’ cimmel az oktatdsi és tovabbképzési szektor
négy kiemelt témajaval foglalkozik:

0 Key Activity 1 Stratégidk 6sszehangolasa és innovacidé az oktatasban és tovabbképzésben

0 Key Activity 2 Nyelvek és nyelvtanulas

0 Key Activity 3 IKt-alapu tartalmak és szolgaltatasok fejlesztése

0 Key Activity 4 A program eredményeinek terjesztése és alkalmazasa

Szamos olyan Utmutatod érhet6 el, amely segitséget nyujt az EU palyazatok irasahoz, pl.
www.ciriusonline.dk/english vagy az “Easier access to EU funding. Financial regulation and its
implementing rules” ,Kénnyebb hozzaférés az EU tamogatasokhoz. Pénziigyi rendelkezések és azok
végrehajtasa” cimi dolgozat:
http://ec.europa.eu/budget/library/publications/financial_pub/pack_rules_funds_en.pdf

A konyvtari egylttmikodési projektekre jo példa a PULLS projekt, amelyet a Grundtvig programme (EU
Socrates program, action line Grundtvig 1) tdmogat, nemzetk6zi egylittm(ikodési projektek és a TUNE
projekt, amelyet az EU’s Education and Culture, Culture 2000 Framework programbol finansziroztak.

Maganvallalatok szponzori tevékenysége, non-profit szervezetek, stb.

A konyvtaraknak fontos tudniuk, hogy kilénb6z6 programjaik megvaldsitasahoz palyazatot nydjthatnak
be Gzleti vallalkozdsokhoz és non-profit szervezetekhez is. Néhany eurdpai orszagban a kényvtaraknak
adomanyozott pénzosszegek adémentesek, ami tovabbi 6sztonzést jelenthet. Egyike a legismertebb
ilyen non-profit finanszirozasi lehet6ségnek a Bill és Melinda Gates Alapitvany “Access to Learning
Award” ,,Hozzaférés a tanulashoz dij” (www.gatesfoundation.org/ATLA) Egy masik lehet6ség olyan barati
korok létrehozasa (“Friends of the library”), amelyek tovabbi forrasokat kutatnak fel a koényvtar
kezdeményezéseinek tamogatasara. Ez széles korben ismert modszer Eszak-Amerikdban, ahol a
kényvtarban folyd tanuldsi programokra szereznek anyagi tAmogatast.

A kils6 tdmogatasok megszerzéséhez gyakran stratégiai terv vagy ajanlat 6sszeallitasara van szikség,
amely magaba foglal néhanyat, vagy tobbet az alabbi elemek kozil:



http://www.gatesfoundation.org/ATLA

- a szervezet mindsitése (pl. m(ikddési engedély nagyobb rendezvényekhez, mint pl. az “Osterreich
liest. Treffpunkt Bibliothek” Ausztridaban, a “The Festival of Creativity and Learning Innovation”
Szlovéniaban és a nemzeti olvasé hét Bulgaridban) vagy olvasé kampanyok, kényvvasarok, stb.

- Kuldetés megfogalmazasa (lasd pl.IFLA, http://www.ifla.org/ , EBLIDA http://www.eblida.org/),
amelybdl kideril, mi a kényvtarak feladata az élethosszig tartd tanulas tertletén.

- Kitlizott célok

- Tevékenységek a célok elérése érdekében

- Idé6terv

- Koltségvetési terv

- Informacié a munkaerd gazdalkodasrol és az értékelésrol

A kényvtar sajat bevételei

Bar az IFLA/UNESCO iranyelvei a konyvtari szolgaltatdasok ingyenességét javasoljdk, a kovetkez6
maodokon juthatnak bevételhez: fizet6s szolgaltatasok, éves tagsagi dij, késedelmi dij, el6jegyzési dij,
CD-k vagy DVD-k kolcsénzési dija, keresés adatbazisban, régi konyvek eladésa, termek bérbeadasa, stb.
Az Egyesilt Kirdlysagban szamos konyvtar mikodtet ajandékboltot, ahol konyvjelz6t, képeslapot,
ceruzat stb. vehetnek a latogatodk.

A helyi kornyezet ismeretében az egyes konyvtaraknak gondosan mérlegelnitik kell, hogy mely
modszereket veszik igénybe a kllonb6z6 képzési tevékenységek finanszirozasara. Dania szamos
kényvtaraban a konyvtarlatogatdok fedezik az IKT tanfolyamok koéltségeinek egy részét. Romania
kényvtaraiban pedig néhany tanuldst tdmogatd szolgaltatasért fizetni kell.

3. JO gyakorlati megoldasok

A 23 Things (23 Dolog) egy, a kényvtarosok szamara kidolgozott képzési program. 23 web-es feladatot
tartalmaz, amelyek megoldasa soran az egyén bovitheti Internetes és Web 2-es ismereteit. Minden
héten mas webes eszkdozoket mutat be, amelyekhez aztan a kényvtarosok blogjukban hozzaszélhatnak.
Ezt a programot Dania szamos konyvtaraban hasznaltak mar.

A British Library altal készitett dijnyertes vided, a “From Bones to Byte”, bemutatja a latogatoknak a
kindlatot: http://www.youtube.com/watch?v=8fpH4zqMrdw

Egy tanulsagos interju taldlhatd a YouTube-on: ,Oktatasi segédanyag kényvtarosoknak arrdl, hogyan
dolgozzanak sajatos igény(i konyvtarlatogatokkal.” Training for librarians on working with special needs
patrons”: http://www.youtube.com/watch?v=0Xfx-y_3CmE

Ausztridban egyre novekszik az érdekl6dés az Uj konyvtari fejlesztések, és az 6nallo tanulds irant.
Konferencidkat szerveznek, amelyek a nem intézményes képzéssel és a kodnyvtarakkal foglalkoznak.
Ilyen konferenciat rendeztek 2007 szeptemberében az Innsbruck-i Egyetemen. A konferencia programja
és az el6adasok kivonatai itt megtalalhatoak:

http://www.uibk.ac.at/ipoint/news/uni_intern/526881.html
http://www.uibk.ac.at/ub/lernendebibliothek/ (csak német nyelven)

Goetzis k6zkOényvtara partnerként vesz részt a “Libraries for All — A European Strategy for Multicultural
Education” elnevezésl EU projektben. http://www.mkc.cz/en/libraries-for-all.html). A projekt a helyi
kdzkonyvtarakat szeretné fejleszteni Ugy, hogy mindenki szamara elérhetd legyen. A kdnyvtarosoknak
természetesen tovabbképzésre, informacidra és otletekre van sziikségik ahhoz, hogy vendégszeretd és
kilfoldi latogatok szamara is hozzaférhetd konyvtarat alakitsanak ki. A programot az Oktatasi, Mlvészeti
és Kulturdlis Minisztérium, az Osztrdk Konyvtarszovetség finanszirozza, a BVOE pedig ingyenes
szoftvereket biztosit, és internetes tanfolyamokat tart a konyvtarosok szamara.

Bulgariaban a Széfiai Varosi Kényvtar és a ,,Gyerekekkel foglalkozdk varosi kdzpontja” (City Centre for
Work with Children” egyltt tamogat egy gyerekeknek és tinédzsereknek szdl6 tanulasi programot. Az
~Amerikai sarok” projektet, amely ugyanitt m(ikodik, a konyvtar az USA szdéfiai nagykovetségével
egylttm(ikédve finanszirozza, de tamogatast kapnak mas maganalapitvanytol és lzleti vallalkozastdl is.
A Cseh Koztarsasagban ,Koézkonyvtarak és informacids szolgaltatasok” (PLIS) cimmel vezettek be egy
- a konyvtarak szédmara kidolgozott - programot a Kulturalis Minisztérium tamogatasaval. Az
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http://www.eblida.org/

Informatikai Minisztérium - 6sszhangban stratégiai céljaival, amely szerint négy év alatt jelent6sen
fejleszti a szamitdgépes mliveltséget - bevezetett egy nemzeti oktatasi programot.(“National Educational
Programme for Computer Literacy”.) A program lehetové kivanja tenni az alapveté szamitogépes
ismeretek, illetve az Interneten vald tajékozodas elsajatitasat barki szamara, aki ezt meg akarja tanulni.
Ezért valamennyi kézkoényvtarban van Internet, és szamitégépes tanfolyamokat tartottak 2008-ban,
els6sorban hatranyos helyzet( célcsoportok szamara.

A Kromeéfriz-i konyvtar (Cseh Koztarsasag) az Eurdpai Szocidlis Alap finanszirozasaval létrehozott egy, az
élethosszig tartd tanulast tdmogatd mintakdzpontot: http://ec.europa.eu/employment_social/esf/

A Pardubice-i megyei konyvtar altal szervezett 'Digitalis fotézas és szamitdégépes grafikai kurzus’
résztvevei jelképes 6sszeget fizetnek a szolgaltatasért.

Daniaban a Citizen.dk halozat azzal a céllal jott |étre, hogy megtanitsa az allampolgdarokat digitalis
onkiszolgald megoldasok hasznalatara. A kényvtarak egyuttmikodnek a programban oly modon, hogy
el6szor néhany konyvtarost képeznek ki, akik ezutan kiképzik kollegaikat, majd végul elegend6
kéonyvtaros all rendelkezésre, hogy megtanitsa az allampolgarokat a digitalis onkiszolgalé megoldasok
hasznalatara. https://www.borger.dk/OmBorgerDK/Otherlanguages/Sider/Engelsk.aspx

A Bibteach.dk olyan online eszkoztar, amelyet a konyvtari oktatdok/képzdk részére hoztak létre dan
konyvtarkozi egylttmikodéssel: http://www.bibteach.dk (weboldal csak dan nyelven).

Az Aarhus-i kozkonyvtarak (Dania) éves koltségvetésikbdl tartalékot képeznek, amely
konyvtarfejlesztésre fordithatd, illetve ezaltal tovabbi kiegészité tdmogatasokhoz juthatnak.
http://www.aakb.dk/graphics/portal/bibliotekerne/Bibliotekspolitik_2006-2009.pdf

Finnorszagban a konyvtarak kozotti egylttm(ikodés er6sebb, mint valaha, és segitik egymast a
valtozasok megvalodsitdsaban. A kozkonyvtari portalon http://www.libraries.fi kilonb6z6 informaciok
talalhatok a konyvtari szolgaltatasokrdl. Az Oktatasi Minisztérium a kényvtarpolitikai stratégia céljainak
megvaldsitasan dolgozik, iranyitja és finanszirozza a koényvtari projekteket orszagos, regionalis és helyi
szinten.

A Helsinki Varosi Kényvtarban miikéd6 “Meetingpoint” IKT-s szolgaltatas kereskedelmi cégek, és Helsinki
varos innovacios alapjanak finanszirozasaban valdsul meg.

Gorogorszagban a Veria Kozkonyvtar “Magic Box” elnevezésl projektjét teljes egészében a Stavros
Niarchos Alapitvany tdmogatja.

http://blog.libver.gr/en/?page_id=26

Malta. A Floriana Kozkoényvtar multimédids szolgaltatdsaihoz szikséges tanulast segitd eszkozok
beszerzését (szamitdgépek, szélessavl internetes hozzaférés, audio és vizualis média, interaktiv és
oktatasi szoftverek) a maganszektor cégei és bankok szponzoraljak.

Szlovéniaban ,6nallo tanulasi kézpontok” mikédnek szamos kozkonyvtarban, amelyeket részben a
FelnGttoktatasi Iroda, részben a strukturalis pénzligyi alap finansziroz. A ,tudascsere” pontok haldzati
mUikddtetésének koltségeit ugyancsak a Felnéttoktatasi Iroda fedezi. Ezeknek a pontoknak egy része
kozkonyvtarakban kerllt kialakitasra. A Ljubljana-i Uj konyvtarépllet részleges finanszirozasat egy
kereskedelmi cég vallalta. A 2007-2008-as tanévben Szlovénidban megrendezett kényvtari és muzeumi
MEGA vetélked6t a kulturdlis és a gazdasagi minisztérium mellett szponzorok is tamogattak. A
Kamnikban m(ikéd6 ,Education of the View” filmiskolat a kulturalis minisztérium, maguk a konyvtarak,
és a helyi k6zdsség finanszirozza.

4. Hivatkozasok

23 Things. Learning 2.0 Programme.

http://plcmcl2-things.blogspot.com/

Aarhus Public Libraries’ Library Policy 2006-2009. Elérhets:
http://www.aakb.dk/graphics/portal/bibliotekerne/Bibliotekspolitik_2006-2009.pdf
Bibteach — eszkoztar konyvtari oktatok szamara.

http://www.bibteach.dk

Bell, Steven J. (2005). Submit or resist: librarianship in the age of Google. American
Libraries, Oct. p.68-71.

Bremer, Tracey L.: Library Funding. http://www.ericdigests.org/2001-4/funding.html.
Calimera Guidelines: cultural applications: local institutions mediating electronic

8



resources. Elérhets:

http://www.calimera.org/Lists/Guidelines/Forms/Allltems.aspx

Cirius Denmark.

Informaciok a dan és EU oktatasi és tovabbképzési programokrol.
www.ciriusonline.dk/english

EBLIDA. http://www.eblida.org

European Social Fund (ESF): http://ec.europa.eu/employment_social/esf/

From Bones to Byte. The British Library
http://www.youtube.com/watch?v=8fpH4zgMrdw

Funding and Financial Opportunities. Management Guidelines. The PULMAN project
http://www.pulmanweb.org/DGMs/section2/FundingFinancial.htm

Goldfarb, Elizabeth K. (1999). Learning in a technological context. In: Stripling, Barbara
K. Learning and Libraries in an Information Age: Principles and Practice. Littleton, CO:
Libraries Unlimited.

Goldwin, Peter. (2007). The Web 2.0 challenge to information literacy. Elérhet6:
http://www.inforum.cz/pdf/2007/godwin-peter.pdf

IFLA/UNESCO School Library Guidelines:

http://www.ifla.org/VII/s11/pubs/sguide02.pdf

Information behaviour of the researcher of the future: a cyber briefing paper. (2008)
http://www.bl.uk/news/pdf/googlegen.pdf

Internationale Bibliotheks-Fachtagung an der Universitat Innsbruck. Conference at the
University of Innsbruck, September 2007. http://www.uibk.ac.at/ub/lernendebibliothek/
(az oldal csak német nyelven érhet6 el)

Libraries.fi — Finn kézkonyvtari portal http://www.libraries.fi

Library Support Staff.com — pénzalap el6teremtése konyvtarak szamara. Linkek és forrasok:
http://www.librarysupportstaff.com/find$.htmi

Lifelong Learning Programme Overview.
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm

Maness, (2006) Library 2.0 Theory: Web 2.0 and Its Implications for Libraries, Webology,
3 (2), June, 2006. Elérhetd:
http://www.webology.ir/2006/v3n2/a25.html?qg=link:webology.ir/2006/v3n2/a25.html
McKay, Duncan: Effective Financial Planning for Library and Information Services. London
2003.

New Funds, better rules. Overview of new financial rules and funding opportunities in the
EU 2007-2013. Elérhet6:
http://ec.europa.eu/budget/library/publications/financial_pub/pack_rules_funds_en.pdf
PULMAN www.pulmanweb.org

PULLS: iranyelvek az eurdpai kozkonyvtarakban mikoédé nyitott tanulasi kézpontok miikédéséhez
http://www.pulls.dk — In the section “PuLLS in the library”

Secker, Jane (2007). Social software, libraries and distance learners: literature review.
LASSIE: Libraries and Social Software in Education. University of London Centre for
Distance Education Teaching and Research Awards.

http://clt.Ise.ac.uk/Projects/LASSIE_ lit_review_draft.pdf

Sharing, privacy and trust in our networked world: a report to the OCLC membership.
(2007) Elérhet6:

http://www.oclc.org/reports/pdfs/sharing.pdf

Slade, A., and Kascus, M. (2000) Library services for open and distance learning: The
third annotated bibliography, Englewood, CO, Libraries Unlimited.

Squires, G. (1994). A new model of teaching and training. Hull: University of Hull

The Public Library in the Electronic World. Report. A Survey initiated by NAPLE.
http://www.bs.dk/publikationer/english/naple/index.htm

The TUNE project - Training of Library Users in a New Europe.
http://www.tune.eu.com/

Training for Librarians on Working with Special Needs Patrons.
http://www.youtube.com/watch?v=0Xfx-y_3CmE



	1. Helyzetértékelés
	2. Következtetések és ajánlások
	Munkaerő/munkatársak
	Technikai készségek
	Oktatási/pedagógiai készségek
	Prezentációs technikák
	Szervezési és értékesítési képességek
	Kommunikációs készségek
	Más készségek
	Finanszírozás
	Helyi finanszírozás
	Finanszírozás a központi költségvetésből
	Nemzeti Szerencsejáték Alap
	EU programok és pénzügyi alapok
	Magánvállalatok szponzori tevékenysége, non-profit szervezet
	A könyvtár saját bevételei

	3. Jó gyakorlati megoldások
	4. Hivatkozások
	ENTITLE Guideline Cover4 HU.pdf
	Europe’s New libraries Together In Transversal Learning Environments
	Források biztosítása   

	ENTITLE Guideline Cover4 HU.pdf
	Europe’s New libraries Together In Transversal Learning Environments
	Irányelvek 4
	Források biztosítása   




